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Oppekava koostamise
alus:

1) Kutsestandard IT-siisteemide nooremspetsialist, tase 4 kutsestandardi
osakutse IT- tehnik, tase 4 (Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni
Kutsendukogu otsus nr 15, 17.10.2019)

2) Vabariigi Valitsuse 26.08.2013. a maarus nr 130 ,,Kutseharidusstandard.

Oppekava épiviljundid:

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab kompetentsid, mis on vajalikud
tootamiseks meeskonna liikmena IT-tugisikuna, monitooringuspetsialistina,
siisteemiadministraatorina voi lahedasel ametikohal, lahendades standardseid
infotehnoloogia probleeme ja rakendades votmepadevusi ning luuakse
eeldused opingute jatkamiseks ja elukestvaks oppeks.

Pérast oppekava labimist opilane:

1) tdidab IT- siisteemide spetsialisti pohilised tociilesanded: 1T-taristu
arendamine, siisteemide haldamine, lahenduste juurutamine,
dokumentatsiooni koostamine, kasutajatoe pakkumine, muudatuste toe
pakkumine, standardsete IT- probleemide lahendamine, teenuste osutamine
ja infoturbe toe pakkumine.

2) lahtub oma tegevuses kutse-eetikast, igusaktidest, organisatsiooni
vadrtustest ja huvidest, kasutab organisatsiooni ressursse heaperemehelikult
ja saastlikult;

3) teavitab juhti ja teisi osapooli ebaeetilisest ja ebaseaduslikust tegevusest;

4) kaitub keskkonnateadlikult, lahtudes energia kokkuhoiu ja jaatmekéitluse
pohimatetest;

5) suhtub kolleegidesse lugupidavalt ja arvestavalt ning sekkub voimalusel
olukordades, kus kaitutakse mittelugupidavalt voi diskrimineerivalt;

6) hindab talle delegeeritud todiilesannete voimetekohasust ning teavitab
seotud osapooli; olukordades, kus tooiilesanded iiletavad tema padevust;

7) valdab eesti keelt ja tiht voorkeelt vahemalt tasemel B1,

8) kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt
toimetulekuks;

9) moistab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jargib jatkusuutliku
arengu péhimotteid,;




10) maistab tihiskonna arengu pohjuslikke seoseid ja lahtub {ihiskonnas
kehtivatest vaartustest;

11) kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tostmiseks
ja isiksuse arendamiseks.

3 Oppevorm mittestatsionaarne dpe, statsionaarne dpe - koolipdhine pe,
Oppekava rakendamine: | statsionaarne dpe - tédkohapdhine dpe
Sihtriihm Oppekava sihtriihmaks on vihemalt pshiharidusega inimesed.

Nouded opingute alustamiseks
Oppekava sihtriihm on vihemalt pshiharidusega isikud.

Nouded opingute lopetamiseks

Opingud loetakse Idpetatuks, kui dpilane on omandanud IT-siisteemide nooremspetsialisti eriala dppekava
opiviljundid vahemalt lavendi tasemel ja sooritab kutseeksami positiivsele tulemusele. Juhul, kui
kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on dpilasel digus sooritada dpingute 16petamiseks erialane kooli
I6pueksam.

Lopetamisel viljastatavad dokumendid
Neljanda taseme kutseoppe Iopetanule viljastab kool I6putunnistuse koos hinnetelehega.

Opingute libimisel omandatav(ad)

kvalifikatsioon(id): IT-stisteemide nooremspetsialist, tase 4

IT-tehnik, tase 4
osakutse(d): IT-haldustehnik, tase 4

Kasutajatoe tehnik, tase 4

Oppekava struktuur
PShiopinguid on 93EKAP (sh 30EKAP praktikat)
Valikopinguid 27EKAP

Pohiopingute moodulid (93 EKAP)

« seadistab vorgutihendusi ja -seadmeid, lahtudes
arvutivorgule esitatavatest tehnilistest ja infoturbe nouetest;

tihendab erinevad varguiithendused ja alamvorgud, kasutades
vorguseadmeid ning nende vaimekusi vorguliikluse
marsruutimiseks;

Arvutivorgud 9 EKAP jalgib siisteemide toovoimet ja vastavust maaratletud
nouetele (KPI);

piirab ligipaasu vorkudele ja vorguressurssidele tulenevalt
kasutatavast seadmest, kasutajast voi vorguliikluse tiiibist;

loob tervikliku vorgulahenduse tagades hallatavuse,
hooldatavuse, seiratuse, turvalisuse ja liidestatavuse.

« seostab IT-organisatsiooni protsesse IT-korralduse parimate
praktikatega, kasutades monda tuntud raamistikku;

jargib organisatsioonis kehtestatud protsesse ning annab
sisendi protsessi pidevaks parendamiseks lahtudes
igapaevasest toost saadud kogemusest;

IT korralduse alused 2 EKAP

planeerib enda t66d lahtuvalt projektijuhtimise alustest;




IT-valdkonna
alusteadmised

10 EKAP

« seostab IKT valdkonnas kasutatavaid teenuseid ja rakendusi
vajaliku ressursivajadusega;

« kasutab tavakasutaja tasemel enamlevinud
tarkvaralahendusi;

* moistab operatsioonisiisteemide omadusi,
pohifunktsionaalsusi lahtudes kasutusvaldkondadest;
 maaratleb nouded riistvarale ja arvutivorgule
tarkvaralahenduse kasutamiseks;

« tunneb enamlevinud taristuteenuste pohilisi parameetreid ja
seadistab rakendusi erinevates operatsioonisiisteemides;

Kiiberturvalisus

6 EKAP

* jargib oma t66s kiiberturvalisust reguleerivaid 6igusakte sh
moistes valdkonnas kasutatavat terminoloogiat digesti ja
oiges kontekstis;

jargib enda igapaevases tegevuses nii organisatsioonis
kehtivaid kui ka parimatest praktikatest tulenevaid
kiiberturvalisuse pohimotteid, protsesse ja standardeid:;

hindab vihemalt oma t6616igu piires voimalikke riske ning
nende realiseerumise toendosust ning teeb ettepanekud nende
riskide maandamiseks voi voimalike kahjude moju
leevendamiseks;

rakendab infovarade konfidentsiaalsuse ja terviklikkuse
tagamiseks asjakohaseid tehnilisi lahendusi (sh
Kriipteerimine, rasimine);

hindab organisatsiooni turvapoliitika kooskdla ISKE
etalonturbe siisteemiga.

Linux/BSD
operatsioonisiisteemid

5 EKAP

* paigaldab ja seadistab to6jaamadele Linux/BSD
-operatsioonisiisteeme jargides parimaid praktikaid,;

hooldab Linux/BSD to6jaamu lahtudes parimatest
praktikatest;

paigaldab ja seadistab ettevotte t66d toetavad taristuteenuseid
kasutades Linux/BSD operatsioonisiisteeme ja
pilveteenuseid.

Majutuskeskkonna
riistvara

2 EKAP

« valib majutuskeskkonna loomiseks sobivaid komponente ja
lisaseadmeid;

paigaldab majutuskeskkonna komponente ja riistvara,
jargides ohutusndudeid ja parimaid praktikaid;

tuvastab majutuskeskkonna riistvara torgete korral
mittetoimivad riistvara komponendid, kasutades seireinfot
ning riistvaralisi ja tarkvaralisi diagnostikavahendeid.

Praktika (IT-siisteemide
nooremspetsialist)

30 EKAP

« tunneb praktikakorralduse protsessi lahtudes kooli
praktikakorralduse eeskirjast;

kandideerib praktikale, esitades oma tehtud toodest
e-portfoolio ja taidab praktikaga seonduva dokumentatsiooni
vastavalt praktikakorrale;

tootab praktika organisatsioonis viahemalt iihes meeskonnas.




Programmeerimise alused

10 EKAP

« kasutab matemaatika ja loogika pshiseoseid
programmeerimise iilesannete lahendamisel;

koostab ja realiseerib olulisemaid algoritme vahemalt tihes
peavoolu programmeerimiskeeles;

kasutab objektorienteeritud programmeerimise pohimaotteid
ja -maisteid, tagamaks loodud koodi parimate praktikate
kohase jaotuse ja hallatavuse;

realiseerib tarkvaraarenduse projekti voi selle osa jargides
programmeerimisel vastava programmeerimiskeele parimaid
praktikaid

kasutab dppe- ja inglis keelset programmeerimise
terminoloogiat;

Rakendusserverid

6 EKAP

» haldab andmebaasiservereid, kasutades nii kasurea kui
graafilist kasutajaliidest;

haldab veebiservereid, veebirakendusi ja -teenuseid, lahtudes
tootja soovitustest ja parimatest praktikatest;

haldab e-postiservereid, ldhtudes parimatest praktikatest;

kasutab korrektset oppe- ja inglisekeelset rakendusserverite
terminoloogiat.

Skriptimisvahendid

3 EKAP

« kohaldab olemasolevaid skripte haldustegevusteks;

automatiseerib korduvad haldustegevused Linux/BSD
operatsioonististeemides, kasutades skriptimisvahendeid;

automatiseerib korduvad haldustegevused Windows
operatsioonisiisteemides, kasutades skriptimisvahendeid;

Windows
operatsioonisiisteemid

5 EKAP

* paigaldab toojaamadele ja serveritele Windows
operatsioonisiisteeme jargides parimaid praktikaid;

haldab kasutajaid ja Windowsi paigaldisi kasutades
keskhaldusvahendeid;

paigaldab ja seadistab ettevotte t66d toetavad taristuteenuseid
kasutades Windows Server operatsioonisiisteeme ja
pilveteenuseid.

Opitee ja t66 muutuvas
keskkonnas

5 EKAP

» kavandab oma opitee, arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja
tooalaseid voimalusi ning piiranguit;

» maistab tihiskonna toimimist, té6andja ja organisatsiooni
viljakutseid, probleeme ning voimalusi;

« kavandab omapoolse panuse vairtuste loomisel enda ja
teiste jaoks kultuurilises, sotsiaalses ja/voi rahalises
tahenduses;

» moistab enda vastutust oma tooalase karjaari kujundamisel
ning on motiveeritud ennast arendama

Valiképingute moodulid (9

0 EKAP)

Ettevatlusoppe

9 EKAP

» moistab arivoimalusi lahtudes iseenda eeldustest ja
oskustest ning keskkonna toetavatest ja piiravatest teguritest;




kavandab turundustegevused ariidees kirjeldatud tootele,
tarbijale ja turutingimustele;

moistab ettevotte eelarvestamise, finantseerimise ja
majandusarvestuse pohimatteid ldhtudes digusaktidest ja
heast tavast;

kavandab ettevotluse opitavas valdkonnas lahtudes ariideest
ja ettevotluskeskkonnast.

* Probleemide tuvastamine ja haldus;
Kasutajatoe spetsialist 18 EKAP | Muudatuste tugiteenus;

Kasutajate tugiteenus ja teenusepakkumine

Rakenduste administraator 18 EKAP | « siisteemide ja rakenduste liidestamine ning testimine

Siisteemiadministraator 18 EKAP | « siisteemide ja siisteemi osade liidestamine ning testimine
Vérguadministraator 18EKAP |° arvutvarkude kavandamine (projekteerimine) ja
arendamine

« Paigaldab ja seadistab vorguseadmeid ja /voi pilveteenuseid

Vorguseadmed 9 EKAP vastavalt etteantud vorgu spetsifikatsiooni nouetele.

Valiképingute valimine:

Valikopingute maht on 27 EKAP.

Valikopingute moodulitega maaratakse opivaljundid, mis toetavad ja laiendavad kutseoskusi.

Opilane valib valikdpinguid, mis toetavad tema pahidpinguid. Valikmoodulite valimiseks esitab dpilane
taotluse dppeaja esimese kolmandiku jooksul.

Oppetsds rakendatakse neid valikdpingute mooduleid, mida toetavad iile poole dpperiihma dpilastest.
Opilasel on digus valida valikmooduleid kooli teistest dppekavadest vi teiste dppeasutuste dppekavadest
kooli oppekorralduseeskirjas satestatud korras.

Teistes dppeasutustes libitud valikmoodulite arvestamise taotlus vaadatakse libi VOTA komisjonis.

Lopueksami liihikirjeldus:
Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga. Juhul, kui kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on
opilasel digus sooritada dpingute I6petamiseks erialane I5pueksam.

Praktika kirjeldus:
Praktika toimub IT- ettevotes.

Spetsialiseerumised
puuduvad

Oppekava kontaktisik | Ain Ellam

Markused:

Moodulite rakenduskava on kittesaadav:
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/939/version/1991
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/939/version/5503
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/939/version/4287




